EL IMPACTO DE LOS MEDIOS ADECUADOS DE
SOLUCION DE CONTROVERSIAS (MASC) EN LOS
CONTRATOS ENTRE EMPRESAS

Lo que interesa conocer al negociar los contratos o en la
fase pre litigiosa.

La reciente reforma procesal’ introduce en el ambito procesal
civil y mercantil la obligatoriedad, con algunas excepciones,
de recurrir a uno de los medios adecuados de solucién de
controversias (MASC) antes de iniciar un procedimiento
ante los tribunales espanoles.

¢Qué son los MASC y cuales son sus modalidades?

Los MASC se definen como cualquier actividad negociadora a la que las
partes de un conflicto acuden de buena fe para encontrar una solucion
extrajudicial.

Son un requisito previo para poder iniciar un procedimiento judicial en Espafa
en materia civil y mercantil, pero no cuando las partes se han sometido a
arbitraje. Entre las excepciones de este requisito destacamos:

Los procedimientos concursales;

Los procedimientos de tutela civil de derechos fundamentales;

Los procedimientos en los que sea parte una entidad del sector publico;
El juicio cambiario;

La interposicion de demandas ejecutivas;

La solicitud de medidas cautelares previas a la demanda; y

La solicitud de diligencias preliminares.

e e o o o o o

No se ha configurado una unica modalidad de MASC, sino que el legislador
ha previsto diversos mecanismos como, por ejemplo, la mediacion, la
conciliacion, la opinién neutral de un experto independiente, la negociacion
entre las partes (con o sin abogados), la formulacién de una oferta vinculante
y el recurso a un proceso de Derecho colaborativo.

Aspectos clave

Obligatoriedad:

o A partir del 3 de abril de 2025, es
obligatorio recurrir a uno de los
MASC en asuntos civiles y
mercantiles antes de acudir a
tribunales espanoles, con ciertas
excepciones.

e No resulta de aplicacion a los
contratos sujetos a clausula
arbitral.

Impacto sobre contratos

e La posible inclusién de una
“clausula MASC” en los nuevos
contratos debe valorarse caso
por caso, huyendo de practicas
prestablecidas.

e Hay que sopesar que su
inclusion aporta certeza a la
relacion juridica, pero a cambio
de eliminar la flexibilidad cuando
surja la controversia. La
decision pactada en el contrato
es vinculante y puede no resultar
la mejor opcion cuando surge la
controversia real.

e En los contratos preexistentes, si
habia una clausula prejudicial
para resolver las controversias,
recomendamos que su
aplicacion cumpla los requisitos
de la nueva regulacion de los
MASC para evitar redundancias.

e Es importante recordar que la
posicion de las partes durante
los MASC es confidencial, pero
puede ser valorada
posteriormente en el tramite de
fijacion de costas.

1 Ley Organica 1/2025, de 2 de enero, de medidas en materia de eficiencia del Servicio Publico de Justicia.
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¢Quién y cuando elige el MASC aplicable?

Las partes tienen libertad para decidir a qué tipo de MASC
acudir. La eleccién se puede hacer en los contratos o
posteriormente cuando surja la controversia.

Si, una vez surgida la controversia, las partes no se ponen
de acuerdo sobre qué MASC elegir, es importante saber
que se utilizara el que se haya propuesto primero.

¢Debemos incluir el tipo de MASC en nuestros nuevos
contratos?

No es obligatorio acordar de antemano el tipo de MASC.
Si lo hacemos, incorporaremos certeza juridica en la
relacién, pero, a cambio, perderemos flexibilidad y
opciones estratégicas cuando llegue la controversia.

Si deseamos primar la certeza, es recomendable evaluar
la posibilidad de establecer diferentes tipos de MASC (por
ejemplo, en funcién de la naturaleza o el importe de la
disputa), y si es conveniente acordar explicitamente que el
correo electronico sera un medio valido para documentar
el cumplimiento del requisito de acudir a un MASC.

¢ Qué debemos hacer si los contratos preexistentes
contenian alguna formula de resolucién previa a la
disputa judicial?

Resultara recomendable aprovechar lo pactado ya en los
contratos para evitar tener que cumplir un doble tramite de
negociacion previo al inicio del procedimiento judicial.

Para ello, deberiamos tomar las medidas necesarias para
cumplir con los requisitos que impone la nueva regulacion
de los MASC. Por ejemplo:

Dejar constancia explicita del objeto de la controversia,
que debe coincidir con el objeto posterior del litigio.

Documentar por escrito el intento de solucién a través de
un MASC.

¢Qué debemos tener en cuenta en las discusiones pre
litigiosas a partir de ahora?

A partir de ahora, cuando surjan discusiones entre las
partes del contrato, convendria preguntarnos si estamos
en la antesala de un procedimiento judicial. Si la respuesta
es afirmativa, deberiamos valorar si nos interesa
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formalizar esa discusion como un MASC de inmediato o si
conviene esperar.

¢ Qué efectos tiene la apertura del proceso de MASC?

La solicitud de una parte para iniciar un MASC interrumpe
los plazos de prescripcidn o suspende los plazos de
caducidad de acciones. A tal efecto, resulta esencial que
en la solicitud se defina adecuadamente el objeto de la
controversia.

El caracter confidencial del MASC

El proceso de negociacion y la documentacion utilizada
son confidenciales, salvo que las partes, de comun
acuerdo, dispensen dicha obligacion. Por tanto, la
documentacion intercambiada no sera admisible como
medio de prueba en el procedimiento judicial.

La obligacién de confidencialidad se extiende a las partes,
a los abogados intervinientes (quienes, en todo caso,
estaran sujetos a los deberes de confidencialidad
derivados del secreto profesional) y, en su caso, al tercero
neutral que intervenga en el proceso.

No sera confidencial la informacion relativa a si las partes
acudieron o no al intento de negociacion ni el objeto de la
controversia definido durante el MASC.

¢ Tiene alguna repercusion lo acontecido entre las
partes durante la tramitacion del MASC?

La posicion de las partes en la negociacion puede ser
tenida en cuenta en el incidente de tasacion de costas, en
el que se dispensa legalmente la confidencialidad.

¢Qué sucede si el MASC resulta exitoso?

El acuerdo que se alcance durante el MASC sera
vinculante para las partes, lo que impide la presentacion
de una demanda posterior sobre el mismo objeto.

El acuerdo debe documentarse por escrito. Para dotar al
acuerdo de la condicion de titulo ejecutivo, las partes
pueden obligarse a elevarlo a escritura publica. Si la
contraparte no atiende la solicitud de elevacion a publico,
la escritura publica puede otorgarse unilateralmente por la
parte solicitante. La homologacion judicial puede ser una
alternativa cuando el MASC tenga lugar por remision
desde un procedimiento judicial ya existente.
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