V CESKU LZE NOVE ZALOVAT NAROKY SPOTREBITELU
V HROMADNEM RIiZENI

Po zdlouhavém legislativnim procesu Cesky zakonodarce

transponoval smérnici EU o zastupnych Zalobach na ochranu
kolektivnich zajmu spotiebiteld,! a to prostfednictvim nového

Klicové body

e Zakon nabyl uc€innosti

zakona o hromadném obd&anském fizeni soudnim.2 Tento k 1. &ervenci 2024.
zakon nové zavedl institut hromadné Zaloby, ktery ma

usnadnit spotfebitelim domahat se jejich prav.

e Mezi zakladni predpoklady
hromadného fizeni patfi
pluralita poskozenych

Zakon o hromadnych Zalobach nabyl G€innosti k 1. Eervenci 2024, tedy uz a zastoupeni skupiny

tyden po svém vyhlaseni ve Sbirce zadkon( a mezinarodnich smluv. Ani tak poskozenych jedinym procesni
Cesky zakonodarce nestihl implementaci ve Ihaté stanovené Smérnici EU, subjektem (napf. dTest).

ktera uplynula jiz 25. Cervna 2023.

Zakon o hromadnych Zalobach do éeského prava nové zavadi institut e Predmétem odborné diskuse
hromadnych Zalob pro spory ze vztaht se spotfebitelem. Zakladni myslenkou zustava predevsim rozsifena
této legislativy je, Ze podobné naroky vznikajici za stejnych okolnosti maji byt definice spotrebitele a také
projednavany spole¢né. Tim ma dojit k posileni postaveni spotfebitelt jako mechanismus vstupu do
Zalobc, ktefi by jinak museli své naroky uplatfiovat v individualnich Fizenich, hromadného fizeni aktivnim
kdy ale asto naklady Zaloby prevy$uji mozné pfinosy, coz spotfebitele od prihlasenim se (,opt-in%).

domahani se svych prav odrazuje.

ZAKLADNi RYSY HROMADNEHO RIZENi

Zakladni principy, na kterych stoji Uprava hromadného fizeni, zahrnuji:

Dotcené spory: Dilezitou charakteristikou zakona je jeho limitovana vécna plsobnost. Zakon o hromadném fizeni
totiz dopada pouze na spory vyplyvajici z pravnich poméri mezi spotfebiteli a podnikatelem. V jinych zemich EU
podobna Uprava pfitom dopada i na spory vedené proti statu, nebo tfeba proti zaméstnavatelim. Nutno podotknout,
Ze zakon o hromadnych Zalobach se odchyluje od definice spotfebitele zavedené Eeskym ob&anskym zakonikem

a povazuje za spotiebitele i podnikatele, pokud (i) zaméstnavaji méné nez 10 osob a zaroven (ii) jejich ro¢ni obrat
nebo bilanéni suma roéni rozvahy nepfesahuje 50 mil. KE.

Pluralita poskozenych: Zakladnim pfedpokladem pro pfipustnost hromadné Zaloby je, Ze skupina poSkozenych
osob ¢ita alespon 10 ¢lenl. Jejich tvrzena prava ¢i opravnéné zajmy musi byt zalozeny na podobném skutkovém
a pravnim zakladu.

Dva uéastnici fizeni: V Fizeni vystupuji pouze dva procesni subjekty jako u€astnici, a to Zalobce a Zalovany. Na
strané Zalobce mUlze vystupovat pouze neziskova organizace zapsana na seznamu opravnénych osob, ktery vede
Ministerstvo pramyslu a obchodu (aktualné je zde zahrnuta pouze organizace dTest, 0.p.s.) nebo Evropska komise.®

1 Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2020/1828 o zastupnych Zalobach na ochranu kolektivnich zajmu spotiebitelti a o zruseni

smérnice 2009/22/ES (dale jen ,Smérnice EU*).

2 Zakon &. 179/2024 Sb., o hromadném ob&anském fizeni soudnim (dale jen ,zakon o hromadnych zalobach®).

3 Seznam &eskych opravnénych osob je uveden zde: https://www.mpo.gov.cz/cz/ochrana-spotrebitele/hromadne-rizeni/seznam-opravnenych-
osob/hromadne-zaloby-seznam-opravnenych-osob--281743/

Seznam evropskych opravnénych osob je uveden zde: https://representative-actions-collaboration.ec.europa.eu/cross-border-qualified-entities
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Takova organizace musi byt v fizeni zastoupena advokatem. V hromadném fizeni tedy nevystupuji pfimo jednotlivi
poskozeni. Ti jsou sdruzeni ve skupiné tzv. zi¢astnénych ¢lenl a v ramci této skupiny maji garantovana individualni
procesni prava, zejména pravo vyjadfit se. Pro pfipad nelspéchu pak ¢lenové skupiny nenesou povinnost hradit
naklady fizeni protistrané, tato povinnost lezi pouze na organizaci jako na zalobci.

. Dvé faze fizeni: V ramci fizeni o hromadné zalobé v prvnim stupni (u vécné a mistné pfisluSného Méstského soudu
v Praze) probéhnou dvé na sebe navazujici faze:

o Rizeni o pripustnosti: Prvné se soud bude zabyvat pFipustnosti hromadné Zaloby. Zalovany ma pravo se
k pfipustnosti vyjadfit a soud mize nafidit jednani. Na konci této faze fizeni soud vyda usneseni o tom, zda je
hromadna Zaloba pfipustna ¢i nikoli. Pfipustnost Zaloby jako nezbytna podminka Fizeni nicméné muze byt
zkoumana i v pozdéjsi fazi fizeni.

o  Rizeni ve véci samé: V druhé fazi Fizeni dojde k projednani véci samé. Teprve v tomto okamziku soud pfistoupi
ke skutkovému a pravnimu hodnoceni narokd uvedenych v Zalobé.

PRINESE NOVA UPRAVA NOVE SPORY?

V mnoha ohledech Ize ¢eskou upravu hromadnych Zalob hodnotit jako konzervativni:

o  Cesky zakonodarce zvolil v zakoné o hromadnych Zalobach pfihlasovaci mechanismus, tzv. ,opt-in“. Kazdy
poskozeny (slovy zakona zucastnény ¢len) musi sam aktivné podat pfihlasku, aby se mohl stat u€¢astnénym ¢lenem
skupiny v hromadném fizeni. Smérnice EU pfitom dava ¢lenskym statim moznost alternativné transponovat i tzv.
»opt-out* mechanismus, kdy fizeni zahrne automaticky celou skupinu potencialnich zalobcu, ledaze aktivné vyjadfi
nesouhlas. Tento ,opt-in“ mechanismus poskytuje urcitou miru ochrany pfed masovymi zalobami, protoze vyzaduje
aktivni UCast jednotlivych poskozenych, coz pravdépodobné snizi pocet tcastnikll v hromadném fizeni a tim
i potencialni finan¢ni dopady.

e  Aby se poskozeny pfihlasil, musi se o moznosti podat pfihlasku nejprve dozvédét v duchu tradice ¢eského civilniho
procesu, Ze "prava nalezeji bdélym": informace o Fizeni zvefejni Zalobce na svych internetovych strankach
(a zpusobem uvedeném v usneseni o pfipustnosti hromadné zaloby) a také soud informace o hromadném fizeni
zvefejni v rejstfiku hromadnych fizeni. Zastanci ,opt-in“ mechanismu argumentuji €eskou tradici civilniho procesu,
ktera zahrnuje i princip, ze prava nalezeji bdélym.

e VySe odmeény, na kterou by mél mit zalobce narok, ma dvé varianty, kdy v Uvahu pfichazi jak pausalni sazba, tak
sazba procentni. Procentni sazba je zastropovana na 16 % pfisouzeného plnéni a pausalni ¢astka nesmi prekrocit
2,5 mil. K&. Pokud by ale odména vypoctena podle procentni sazby pfesahla 100 mil. K&, muze ji soud snizit, a to az
na polovinu. Typ odmény dle zakona zavisi na povaze plnéni (pausalni se uplatni pfi jinych nez penézitych narocich).
Zalobce a Zalovany si ale odmé&nu mohou ujednat odchyIné od zakona, pfitemz soud ale formu a vy$i odmény musi
schvalit v rozhodnuti o pfipustnosti zaloby.

| pfes tento opatrny pfistup k implementaci smérnice ale nelze pochybovat o tom, Ze novy zakon o hromadném fizeni
zavadi novy procesni nastroj, ktery umoznuje spotfebitellim Iépe se domahat spolecné obrany i v pfipadé nizkych az
bagatelnich pohledavek, které by samostatné neméli motivaci zalovat, s nizSimi naklady a bez nebezpeci vydavani
protichidnych soudnich rozhodnuti ve vét§im mnozstvi podobnych spotrebitelskych pfipadu.

,LOpt-in“ mechanismus pak sice bude velmi pravdépodobné limitovat pocty poSkozenych domahajicich se svych narokd, ze
strany aktivnich poSkozenych Ize ale ¢ekat skupovani vhodnych pohledavek. Rozsifeni definice spotfebitele

i 0 podnikatele, ktefi maji méné nez 10 zaméstnanctl nebo jejichZ roéni obrat nebo bilanéni suma roéni rozvahy
nepresahuje 50 mil. K&, pak otevira moznost institutu vyuzit i v ramci konkurenéniho boje.

Zakon o hromadnych Zalobach pfichazi v dobé, kdy se rychle zvySuji regulatorni pozadavky a naroky na transparentnost
a reporting (napfiklad kvili zvefejnovani informaci o udrzitelnosti podle smérnice CSRD) a nelze vyloug¢it snahu Zalobc
a poskozenych vyuzit jakychkoli chyb v compliance.

Na otazku, o jak silny nastroj ptjde, bude muset odpovédét praxe.* Do budoucna budeme vyvoj
hromadnych Zalob pozorné sledovat a o trendech vas budeme nadale informovat.

4 Zahajena hromadna fizeni Ize sledovat zde: https://hromadnerizeni.justice.cz/
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